~ MAITIEN DUNG Thuw ngé cia BY trlro’ng, Chi nhiém Van phong
BOQ TRUONG, CHU NHIEM Chinh phi vé viée str dung Cong Dich vu cong
SUREEC et LR qudc gia phuc vu nhu cau thiét yéu ciia ngwoi dan
va doanh nghiép trong bdi canh dich COVID-19

Ha Néi, ngay 03 thang 4 nam 2020
Kinh giti: C4c cé nhan, tb chiic va cong dong doanh nghiép.

Thoi gian qua, dudi su chi dao quyét liét ctia Chinh phu, Thi tuéng
Chinh phu, su chung tay vao cugc cua céc bo, nganh, dia phuong va nguoi dan,
cdng dong doanh nghiép, viéc trién khai cung cap dich vu céng truc tuyén
trén Cong Dich vu cong quéc gia da dat dugc nhiing két qua bude dau tich cuec.
Sau gan 04 thang di vao hoat dong (tlr ngay 09 thang 12 ndm 2019), dén nay
trén Cong Dich vu céng qudc gia di c6 hon 104 nghin tai khoan dang ky;
27,7 triéu luot truy cép; trén 4,3 tridu luot hd so dong bd trang thai phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép tra cuu két qua giai quyét thia tuc hanh chinh va
dac biét, da co trén 23 nghin hd so x{ 1y thanh cong trén Cong Dich vu cong
quéc gia. Tir 08 nhom dich vu cong tai thoi diém khai truong, den nay Cong
Dich vu coéng qudc gia di cung cip 228 dich vu cong truc tuyén mirc do 3,
murc d 4 (co Danh muc kem theo).

Thuc hién Loi kéu goi cia Téng Bi thu, Chi tich nuéc Nguyén Phu Trong:
“Toan thé dan téc Viét Nam ta hdy cung chung site, dong long vueot qua moi
kho khan, thach thic dé chién thing dai dich COVID-19!” va Chi thi
s6 16/CT-TTg ngay 31 thang 3 nam 2020 cia Thu tuéng Chinh phu vé thuc
hién cac bién phap cap bach phong, chong dich COVID-19, B¢ trudng, Chi nhiém
Vién phong Chinh phu tran trong de nghi cdc ¢4 nhan, t6 chirc va cong dong
doanh nghiép ¢6 nhu cau giai quyet thu tuc hanh chinh, sir dung dich vu cong
truc tuyen hay truy cép vao Cong Dich vu cong qudc gia dé dang ky tai khoan
va thuc hién theo huéng dan tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn.

Viéc huong ung ctia c& nhan, t6 chirc va cdng dong doanh nghiép s& gitip
phat huy t6i da loi thé tir cdc hé thong théng tin Chinh phu dién to do
Van phong Chinh phu va cac bg, co quan, dia phuong trién khai thoi gian
qua, bao dam dép Umg yéu cau thiét yéu trong hoat dong san xuét, kinh doanh
cua nguoi dan va doanh nghiép, han ché tdi da nguy co lay nhiém do dich
COVID-19 gay ra./.

Tran trong,




